


Комфортность условий предоставления услуг 

Недостаточный 

уровень 

возможности 

развития 

творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся, 

включая их 

участие к 

конкурсах и 

олимпиадах, 

выставках, 

смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях. 

1. Создать условия 

по развитию 

творческих 

способностей и 

интересов 

воспитанников. 

2. Своевременное 

обновление 

информации 

предоставлениях 

образовательных 

услуг на сайте, 

информационны

х стендах ДОУ, 

3. Организовать 

конкурсное 

движение на 

различных 

уровнях. 

Постоянно Заведующий 

Кузнецова 

Т.И. 

 Постоянно 

Доступность услуг для инвалидов На данный момент инвалидов в ДОУ нет 

Недостаточное  

оборудование 

помещений 

организации 

социальной сферы 

и прилегающей к 

ней территории, с 

учётом 

доступности для 

инвалидов 

1. Обеспечение 

доступа в здание 

ДОУ для 

воспитанников с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

(свободный 

доступ к местам 

занятий, наличие 

пандусов, 

поручней, 

расширенных 

дверных 

проёмов и т.д.) 

2. Разработка 

адаптированных 

образовательных 

программ для 

детей с ОВЗ. 

3. Обеспечение 

прохождения 

курсовой  

подготовки 

педагогическими 

работниками для 

работы с 

воспитанниками 

с ОВЗ и детьми 

инвалидами. 

4. Обеспечить 

вовлечение 

детей с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья и 

В течении 

2020-2021 

учебного 

года. 

По мере 

необходимо

сти и 

поступления 

денежных 

средств. 

Заведующий 

Кузнецова 

Т.И. 

 В течении 

2020-2021 

учебного года. 

 



инвалидов в 

общественную 

жизнь. 

5. Оказание 

психологической 

и другой 

консультативной 

помощи 

воспитанникам с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

Доброжелательность, вежливость работников ДОУ 

Средняя  доля  

получателей 

услуг, 

удовлетворённых, 

вежливостью, 

доброжелательнос

тью работников 

организации 

социальной 

сферы, 

обеспечивающих 

первичный 

контакт и 

информирование 

получателей 

услуги при 

непосредственном 

обращении в 

организацию 

социальной 

сферы. 

1. Соблюдение 

кодекса 

профессиональн

ой этики. 

2. Совершенствова

ть 

доброжелательн

ое отношение и 

общение  

сотрудников 

ДОУ через 

беседы, круглый 

стол и т.д. 

Постоянно Заведующий 

Кузнецова 

Т.И. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Постоянно 

Удовлетворённость  условиями оказания услуг 

Средняя доля 

получателей 

услуг, которые 

готовы 

рекомендовать 

организации 

социальной сферы 

родственникам и 

знакомым. 

1. Продолжать 

повышать 

престиж ДОУ 

через: 

-повышение 

квалификации 

педагогического 

коллектива; 

-организация 

открытых 

мероприятий для 

родительской 

общественности; 

-участие в 

различных  

смотрах, 

конкурсах; 

Постоянно Заведующий 

Кузнецова 

Т.И. 

  

 

 

 


